Retention

Strategy

Data & Tool
Analysis

Customer

Experience

Lead
Generation

Mailings &
Newsletter

Data Management

Legal Advice

Customer
Relationship

Automation

PLAN.NET CONNECT

Personalisierter Dialog und CRM

UBER UNS

Wir entwickeln personalisierte und mafigeschneiderte
Kundenerlebnisse und sind digitale Berater fiir Marketing-

Automatisierung.

Wir glauben an ganzheitliche Ldsungen, vom Konzept Uber
Touchpoint-Definition und automatisierte Cross-Channel-
Kampagnen bis hin zu integrierten Marketing-Cloud-Losungen.

ZAHLEN & FAKTEN

» Kollegen: 50+
» Griindung: 2011

KONTAKT

Plan.Net Connect

GmbH & Co. KG

Haus der Kommunikation
Brienner Str. 45 a-d
80333 Miinchen

Simon Stefani

General Manager Plan.Net Connect
s.stefani@plan-net.com

+49 89 2050 3550
www.plan-net.com

Wir sind der fihrende

Anbieter fur personalisierten

Dialog, Automatisierung

und CRM innerhalb der
Serviceplan Gruppe.

LEISTUNGEN

» Customer Experience Strategy

» Customer Journey Planning

» Personalization

» Omnichannel CRM Planning

» Creative & Campaigns

» Dialog & CRM Communication

» Email & Websites

» Data Integration Solutions

» Marketing Cloud Implementation
» Enterprise Technology

» Newsletter Management System

KUNDEN"

» Lufthansa
» Eurowings
» Fressnapf
» BMW

» ZDF
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